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1. アプリインストール（iOS） 

App Store iOS端末 ※iPhone、iPad 

● QRコードでダウンロード  

 
 

● 「App Store」 ➡ 「検索」 ➡ 「Event Spider」 ➡ 「入手」 

 

● レコーダーのメニューからQRコード表示 

  「メニュー」 ➡ 「CLOUD」 ➡ 「iOS」 
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2. アプリインストール(Android) 

Google Paly ※Android端末 

● QRコードでダウンロード 

 
 

● 「Google Paly」 ➡ 「検索」 ➡ 「Event Spider」 ➡ 「インストール」 

 

● レコーダーのメニューからQRコード表示 

  「メニュー」 ➡ 「CLOUD」 ➡ 「Android」 
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3. 会員登録 

3.1． アプリケーションで会員登録 

① アプリケーションを立ち上げて「会員登録」を選択します。 

         
② IDを入力した後、必ず「ID重複確認」を行ってください。 

※IDは「半角英数字または数字のみ(4~30文字)入力可能です。 

   
使用可能         使用不可 

③ パスワードを設定してください。  

※ 「半角英文字、数字、特殊文字」それぞれ１種類以上を含む必要があります。(8~32文字入力可) 
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④ ユーザー名を入力後、必ずユーザー承認を行ってください。 

         

・ Googleアカウントで認証：お持ちのGoogleアカウントを利用して認証を行います。 

・ 携帯電話で認証：入力した携帯番号に発送された6桁のコードを利用して認証を行います。 

 

 
グーグルアカウントで認証 

  
携帯番号で認証 
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3.2． MACアドレスで会員登録 

① レコーダーメニューを開いて「CLOUD」を選択します。 

 
 

② 「MACアドレスで会員登録」メニューを選択します。 

      

③パスワードを入力し、「登録」ボタンを押すと会員登録が完了されます。 

※ 「半角英文字、数字、特殊文字」それぞれ１種類以上を含む必要があります。 

 

会員登録が完了されましたら、APPのID欄に会員登録時に表示された 

「ユーザーID」と設定したパスワードでログインを行ってください。 

※ レコーダーで会員登録を行う場合、ID変更・ID設定が不可でございます。 

   ご自身でID設定をご希望の際にはAPP内の会員登録メニューをご使用ください。 

※ ユーザーID入力時には「大文字・小文字」を区分して入力してください。 
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4. ログイン 

4.1． ログイン 

「ID、パスワード」を入力した後、ログインボタンを選択してください。 

         
※「自動ログイン」を選択すると、ログインが省略され自動的にメイン画面に移動します。 

 

4.2． パスワードの再設定 

会員登録時の認証方法でパスワード変更が可能です。 

※「Googleアカウント認証、携帯電話で認証」済みのユーザーのみ使用可。 

 
※レコーダーから会員登録した方は、「MACアドレスで会員登録」メニューでパスワードを再設定してください。
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5. 機器登録 

5.1． QRコードで機器登録（会員登録ユーザー限定機能） 

① レコーダー上で「メニュー」 ➡ 「CLOUD」を選択します。 

 

 

② APPを立ち上げ、左下の「追加」メニューを選択します。 

                
③ レコーダーに表示されているQRコードをかざして、機器登録を完了します。 

※ QRコード読み込みでの機器登録は、「1機器」に対して「1アカウント」のみ登録可能です。 

  複数のアカウントに登録はできませんのでご注意ください。 1アカウントに複数の機器登録は可 
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5.2． レコーダーで機器登録（会員登録ユーザー限定機能） 

① レコーダー上で「メニュー」 ➡ 「CLOUD」を選択します。 

 
 

② Device to Register(登録)を選択します。 

 

 

③ Event Spider APPのログイン「ID・パスワード」を入力し、「登録」を選択します。 

④ Event Spider APPを起動すると該当機器が登録されます。 

※ Event Spider APPの機器リストに該当機器が表示されない場合は、 

APPを終了後、再度立ち上げてください。  
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5.3． 標準モードで登録（DDNS）※会員登録(ログイン)せずに利用 

① Event Spider APPを立ち上げ、「標準モードで使用」を選択します。 

② 左下の「追加」を選択します。 

         

 

【手動登録】 

「DVR/NVR情報・ユーザー情報」を正しく入力し「完了」を選択します。 

 

【QRコードで登録】 

「レコーダー」 ➡ 「メニュー」 ➡ 「その他」 ➡ 「QRコード」を選択し、QRコードをかざしてく

ださい。 QRコード読み込みが完了後、パスワードを入力し、「完了」を選択します。 

 

 

● QRコード（ネットワーク情報.）：IPv4 接続 

● QRコード（IPv6）：IPv6 接続  
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6. メイン画面（会員） 
機器登録を完了すると、以下のように表示されます。 

 

 

メイン画面のメニュー説明 

① 検索 アカウントに登録された機器を検索します。 

② デバイス名 登録されたデバイス名を表示します。 ※初期値：Mac住所 / 変更可 

③ メニュー 「デバイス名変更、接続情報、リモートビューア―」など機能を使用できます。 

④ IPタイプ 「グローバルIP、ローカルIP」の中で、IPタイプを選択できます。 

⑤ ライブ画面へ移動 該当機器のライブ画面を表示します。 

⑥ 追加 新しい機器を登録できます。 

⑦ マップ 登録した位置情報を確認できます。 

⑧ Push List 
レコーダーイベント、システムアラームが発生した場合、プッシュリストで確認できます。 

※Push通知設定必要 

⑨ 設定 アプリケーションの各種設定ができます。 
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6.1． 機器検索 

アカウントに登録されている機器を検索します。文字を入力すると該当機器が検索されます。 

 

6.2． デバイス名 

登録された機器名を表示します。初期登録時にはレコーダーの「MACアドレス」で表示されま

す。デバイス名の変更は「6.3.1．デバイス名変更」をご参照ください。 

 

6.3． メニュー 

デバイス名変更、接続情報、リモートビューアー、デバイス位置設定、ライブ映像共有の機能を

ご使用できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.3.1． デバイス名変更 

デバイスリストに表示されるデバイス名を変更できます。 

         

  

メニュー説明 

デバイス名変更 デバイス名を変更できます。 

接続情報 該当機器の接続情報を確認できます。 

リモートビューアー リモートビューアー機能を開始します。 

デバイス位置設定 マップ上に機器の位置情報を設定できます。 

ライブ映像共有 Evnet Spider APP使用者とライブ映像を共有します。 

DeviceDoc要請/終了 契約者のみの有料サービスになります。 
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6.3.2． 接続情報 

アカウントに登録されているデバイストの接続情報を表示します。 

           

 

6.3.3． リモートビューアー 

携帯端末を利用して、DVR/NVRを直接操作できる機能です。 

            

※横向き画面に固定されます。 

・ Menu：設定メニューを開きます。                   

・ ESC：開いているメニューを閉じます。 

・ 画面「拡大」：画面を二本指でタッチし、広げます。 

・ 画面「縮小」：画面を二本指でタッチし、縮めます。 

 

  

拡大 縮小 
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6.3.4． デバイス位置設定 

登録されている機器の位置情報をマップ上に設定できる機能です。 ※Google Map 

           

① マップ上で設定したい場所をタップするとPINがタップした場所に移動します。 

② 場所設定が完了されましたら、下記の「設定」を選択すると完了されます。 

 

6.3.5． ライブ映像共有 

選択した機器のライブ映像を他のEvent Spider APP利用者と共有する機能です。 

               

メイン画面のメニュー説明 

① 削除 共有リンクを削除します。 

② 編集 接続タイプ・共有名・有効期間を設定できます。 

③ リンク共有 リンクをコピーもしくはSNSを通じてリンク共有ができます。 

④ 共有有効期間 該当リンクの有効期間を表示します。 

⑤ 追加 リンクを追加します。リンクは最大２個まで追加可能です。 
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6.4． IPタイプ 

IPタイプ（グローバルIP、ローカルIP）を選択できます。 

ネットワーク環境に合わせて選択してください。 

           

 

●グローバル：外部ネットワークからアクセス可能。 ※外部からのアクセス時にはポート開放が必要。 

●ローカル：内部ネットワークでの接続時に使用。 ※外部ネットワークからのアクセスは不可。 
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6.5． ライブ画面へ移動 

「ライブ画面、PTZ操作、録画再生」など、各種機能を使用できるライブ画面に移動します。 

           

 

ライブ画面メニュー説明 

① デバイス名 設定されているデバイス名を表示します。 

② 日時 
レコーダーで設定した日時を表示します。 

※日時変更の場合、遠隔接続が切断されます。再度接続してください。 

③ スクリーンショット 現在の画面をスクリーンショットで保存します。 

 
モード 分割画面の表示スタイルを変更します。1/4/9/16分割表示 

 
PTZ Pan-Tilt、ズーム、操作速度、プリセットの操作ができます。 

 
録画再生 録画データを再生します。 

 
リレー出力 レコーダー本体のリレー制御を行います。 

 
マイク 

該当チャンネルに接続されている「マイク、スピーカー」を利用して遠

隔地の人と会話する機能です。 

 
情報 レコーダーFW情報、接続タイプの情報が表示されます。 

 

6.5.1． デバイス名 

デバイス名を表示します。「6.3.1. デバイス名変更」で設定したデバイス名が表示されます。 

別途、デバイス名を設定しない場合、初期値（MACアドレス）で表示されます。 
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6.5.2． デバイス名 

レコーダーで設定した日時を表示します。遠隔接続中にレコーダー側で日時を変更すると、一時的に遠隔接続 

が切断されます。再度接続してください。 

 

6.5.3． スクリーンショット 

現在の画面をスクリーンショットし、保存します。保存先へのアクセス許可が必要な場合があります。 

※保存先は携帯端末によって異なります。 

 

6.5.4． モード 

ライブ画面の分割表示スタイルを変更します。「モード」をタップすると順次分割表示スタイルが切り替わります。 

「例：16 → 9 → 4 → 1 → 16順」 

 

・ 上下：分割モードを変更します。  

・ 左右：分割モードで表示されていないCHを表示します。 

        ※16分割モードでは動作しません。 

 

              ・ 単画面のみ、二本指で画面をタッチして「広げる、縮める」ことで 

                ディジタルズーム機能を使用できます。 

 

 

6.5.5． PTZ 

Pan-Tilt、ズーム、動作速度、プリセットの操作ができます。 

       

 

● プリセット：レコーダーで設定したプリセットを使用できます。 ※1~255 

 ※OSD：プリセットメニューの一番下でOSDメニューを選択できます。  

● 速度：PTZ操作速度を調節できます。 ※1~64 

拡大 縮小 
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6.5.6． 再生 

「録画再生、モード変更、検索、高速」の機能を使用できる画面に切り替わります。 

 

● 早戻し：「x30」倍速で早戻し再生します。 ※低解像度モードでは、倍速選択可能。 

● 逆再生：逆再生は、「低解像度モード」を選択した場合のみ使用可能です。 

● 一時停止：各再生モードを一時停止します。 

● 再生：通常倍速で録画データを再生します。 

● 早送り：「x30」倍速で早送り再生します。 ※低解像度モードでは、倍速選択可能。 

● モード：再生画面の分割表示スタイルを変更します。「モード」をタップすると順次分割表示スタイルが切り

替わります。「例：16 → 9 → 4 → 1 → 16順」 

 

・ 上下：分割モードを変更します。  

・ 左右：分割モードで表示されていないCHを表示します。 

        ※16分割モードでは動作しません。 

 

              ・ 単画面のみ、二本指で画面をタッチして「広げる、縮める」ことで 

                ディジタルズーム機能を使用できます。 

  

再生メニュー説明 

 
早戻し 早戻し再生を開始します。 

 
逆再生 逆再生を開始します。 

 
一時停止 再生中のデータを一時停止します。 

 
再生 再生を開始します。 

 
早送り 早送り再生を開始します。 

 
モード 分割画面の表示スタイルを変更します。 

 
検索 日時で録画データを検索します。 

 
低解像度 高機能の再生モードに変更します。 

 
ライブ ライブ画面に移動します。 

拡大 縮小 
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● 検索：カレンダー上で日時を選択し、録画データを再生できます。 

       
 

● 低解像度：低解像度モードでは、「早送り、早戻し」再生時に「x2、x4、x8、x16、x32、x300」倍速で

再生することができます。 

※低解像度モードは、「携帯端末、VMS」を含め、同時操作可能台数は「1台のみ」になります。 

例：Aデバイスで該当モードを使用している場合、Bデバイスでは本機能を使用することはできません。 

 
低解像度モード「オフ」の状態(使用可能) 

 
低解像度モード「オン」の状態 

 

低解像度モード「オフ」の状態(使用不可) 

他の機器から本機能を「オフ」にした後、再度お試し下さい。 

 

● ライブ：ライブ画面へ戻ります。 
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6.5.7． リレー出力 

レコーダー本体のリレーを制御できます。 ※レコーダーのリレー出力数は１個のみになります。 

           

 

6.5.8． マイク 

レコーダーに接続されている「マイク、スピーカー」を利用して、遠隔地の双方向通信ができる機能です。 

           
 

6.5.9． 情報 

レコーダーのFW情報、接続タイプの情報を表示します。 

 

  



22 

 

6.6． 追加 

レコーダーの「CLOUD」メニューのQRコードを読み取り、機器を追加できます。 

1機器に対して1アカウントのみ登録が可能であり、1アカウントに機器登録の制限は無し。 

           

 

6.7． マップ 

「6.3.4. デバイス位置設定」で登録した機器の位置情報を地図上で確認できます。 

※ 複数の機器を登録している場合は上部の「デバイス選択」タブを利用して設定地に移動可能です。 

           
 

  



23 

 

6.8． Push List 

アラーム発生時に携帯端末に通知アラームが発送されます。 

発送された通知アラームをタップすると、Event Spider APPが立ち上がり自動的に 

Push Listが表示されます。 ※自動ログイン設定時 

Push Listメニューでは、現時点での「ライブ画面」に移動・アラーム発生時の「録画データ」に

移動することができます。 ※ビデオロスアラームの場合、発生前の録画データに移動します。 

※ プッシュ通知設定方法に関しましては「6.9.2. プッシュ通知を使用」をご参照ください。 

         

※メイン画面の「Push List」を選択して、Push Listを開くこともできます。 

           
※ アカウントを他の端末と共有している場合、Push通知は「1端末」のみ受信することができます。 

例）A端末で使用中 → B端末で通知ONに設定する場合はA端末の通知設定がOFFになり、A端末は受

信されなくなります。A端末で再度通知を受けるには、設定メニューから再度プッシュ通知ONにしてください。 

Push Listに移動 

ライブ画面に移動 

再生画面に移動 
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6.9． 設定 

設定メニューでは各種設定することができます。 

           

 

6.9.1． アプリケーション情報 

アプリケーション名、アプリケーションのバージョン情報が表示されます。 

  

設定メニュー説明 

EVENT SPIDER アプリケーション名・バージョンを表示します。 

プッシュ通知を使用 プッシュ通知「使用、中止」ができます。 

サブユーザーID管理 サブユーザーを管理する機能です。 

情報修正 パスワード、ユーザー名、E-Mail、電話番号の変更ができます。 

管理者情報 管理者情報「確認、登録」ができます。 

画面表示設定 ライブ、再生画面の表示を設定できます。 

会員退会 会員を退会する機能です。退会する場合、情報を戻すのは出来ませんのでご注意ください。 

自動接続デバイス アプリケーション起動時に設定した機器のライブ画面に自動的に接続します。 

ログアウト 現在アカウントをログアウトします。 
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6.9.2． プッシュ通知を使用 

プッシュ通知の受け入れ設定する機能です。 

   
 

① アラームイベントの設定 

「メニュー」 ➡ 「設定」 ➡ 「録画」 ➡ 「イベント」と「Push通知」をそれぞれ設定する必要があります。 

 
 

① システムイベントの設定 

「メニュー」 ➡ 「設定」 ➡ 「システム」 ➡ 「アラーム動作」 ➡ 「Push」を選択、 

アラームリストから通知を受けるアラームを選択してください。 

 
 

  

通知ON 通知OFF 
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6.9.3． サブユーザーID管理 

サブユーザーID管理メニューではサブID「追加(生成)、削除、変更」管理ができます。 

※サブユーザーは「機器名変更、機器位置設定、サブユーザーID管理、機器登録」などメインアカウントで使用

できる一部の機能が制限されます。 

         
 

●サブユーザー追加 

サブユーザーを追加します。サブユーザーはメインアカウントに登録されている機器台数によって 

生成できるサブユーザーが異なります。 

 

※サブユーザーの生成は、最低１台以上のレコーダーが登録されている必要があります。 

‐ ０台の場合、サブユーザー生成不可 

‐ ユーザーアカウントに対して、基本生成可能数「10個」 

 

※サブユーザー追加の上限値 

- 機器登録台数：1台 ‐ 10個（基本値） 

- 機器登録台数：2台 ‐ 11個（基本+1個） 

- 機器登録台数：3台 ‐ 12個（基本+2個） 
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① 「ID、パスワード、パスワード確認、ユーザー名」を入力します。※ID重複確認必須。 

② 権限からサブユーザーに与える項目を選択します。 

③ メインアカウントに登録されている機器の中から接続権限を付与します。 

※最小1台、全機器登録の際には「全機器」にチェックを入れてください。 

④ 全ての項目に入力が終わりましたら、「OK」ボタンを押してください。 
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●サブユーザー削除 

サブユーザーアカウントを削除できます。リストからアカウントをタップすると灰色枠で表示されます。 

削除ボタンを押すとアカウントが削除されます。 

         
 

●サブユーザー変更 

サブユーザーアカウントの「パスポート、ユーザー名、接続や操作権限」内容を変更することができます。 

         
① 変更するサブユーザーを選択すると、灰色枠で表示されます。 

② パスワード変更時には「パスワード変更」のチェックボックスにチェックを入れると変更できるようになります。 

③ 変更後、「OK」ボタンを押すと変更内容が適用されます。 
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6.9.4． 情報修正 

登録時に記入した「パスワード、ユーザー名、E-Mail、電話番号」を修正できます。※ID変更不可 

         
① ログイン時のパスワードを入力します。 

② パスワード変更時には「パスワード変更」のチェックボックスにチェックを入れると変更できるようになります。 

③ 「ユーザー名、E-Mail、電話番号」の修正箇所を入力した後、「OK」ボタンを押すと適用されます。 

※E-mail、電話番号の誤りがある場合、パスワード紛失の際に再発行ができないため、ご注意ください。 

 

6.9.5． 管理者情報 

一般ユーザーより上位権限を持つ管理者アカウントを「登録、情報確認」する機能です。 

登録した管理者に「管理者接続許可」権限を付与することで管理者はユーザーの機器に接続することができるよ

うになります。 ※「管理者接続許可」はユーザーのみ付与ができます。 

         
管理者が登録されていない場合、お知らせメッセージが表示されます。 管理者IDを入力し登録ボタンを押すと 

管理者が登録されます。※ユーザー側で管理者を削除することはできませんので登録時にはご注意ください。 
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●管理者情報、管理者接続許可 

管理者情報メニューでは、「管理者ID、管理者名、連絡先」が確認可能で、アカウントに登録されている 

機器の接続許可をすることが可能です。  

※アカウントに登録されている全ての機器が共有されます。個別選択は出来ませんのでご注意ください。 

           

 

●管理者接続切断 

管理者がアカウントに許可なく接続できないようにする機能です。 

※接続許可をOFFにした状態でも、管理者が機器のパスワードを利用して接続することが可能です。 

許可のない接続を防ぐためには、管理者へパスワードをお渡ししないことを推奨します。 
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6.9.6． 画面表示設定 

ライブ画面・再生画面の「カメラ名、状態アイコン、日時表示、解像度&ビットレート」表示を設定できます。 

         

6.9.7． 会員退会 

会員情報をサーバーからすべて削除する機能になります。 

※一度退会した情報に関しましては、復旧することができませんので、ご注意ください。 

           
 

 

  

 

ｍ 
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6.9.8． 自動接続デバイス 

アプリケーションを立ち上げると、自動的に指定した機器に接続（ライブ画面）する機能になります。 

アカウントに複数台の機器を登録している場合、1台を選択してください。 

           
 

メイン画面が省略され、ライブ画面に移動されます。 ※自動ログイン未設定時にはログイン後、ライブ画面に移動します。 

           
 

6.9.9． ログアウト 

ログアウトします。ログアウト後にはログイン画面に戻ります。 

※ログアウト時には「ログインID、パスワード」の忘れにご注意ください。 
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7. メイン画面（標準モード「DDNS使用」） 
標準モードで使用メニューを選択すると、下記のように画面に切り替わります。 

            

 

7.1． 機器検索 

アカウントに登録されている機器を検索します。文字を入力すると該当機器が検索されます。 

 

7.2． デバイス名 

機器登録時に設定したデバイス名が表示されます。 

QRコード読み込み時には、DDNSアドレスが自動で登録されご希望の場合はタップして設定できます。 

 

7.3． メニュー 

登録した機器の情報を「変更・削除」できます。 

  

メイン画面のメニュー説明 

① 検索 アカウントに登録された機器を検索します。 

② デバイス名 登録時に設定したデバイス名を表示します。  

③ メニュー 登録DDNS情報の「更新、削除」ができます。 

④ ライブ画面へ移動 該当機器のライブ画面を表示します。 

⑤ 追加 新しい機器を登録できます。 

⑥ ログイン EVENT SPIDER APPのログイン画面に戻ります。 

⑦ 設定 画面表示設定ができます。 
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7.3.1． 変更 

登録されている機器の情報を変更できます。 

            

 

7.3.2． 削除 

登録されている機器をデバイスリストから削除します。 

           

 

7.4． ライブ画面へ移動 

「ライブ画面、PTZ操作、録画再生」など、各種機能を使用できるライブ画面に移動します。 

※詳細内容に関しましては「6.5. ライブ画面へ移動」部分をご参照ください。 
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7.5． 追加 

レコーダーで登録したDDNSアドレスを利用して機器を登録します。 

※詳細内容に関しましては「5.3. 標準モードで使用（DDNS）」部分をご参照ください。 

 

7.6． ログイン 

デバイスリストからログイン画面に戻ります。 

            

 

7.7． 設定 

ライブ画面・再生画面の表示設定ができます。 
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